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Les nuisibles : un sujet d’actualité et d’inquiétude pour les Français

Qui impactent lourdement les finances & la qualité de vie des victimes

Une garantie désormais incluse par plusieurs assurances mais méconnue 

Quel évènement souhaitez-vous le plus éviter dans 
les 12 mois à venir ?

Infestation de 
nuisibles 

27%
Cambriolage  

26% Dégât des eaux 
16%

1

4- Perte de carte bleue
5- Gros électroménager hors service
6- Problème de chauffage
7- Perte/vol de portable
8- Meuble hors service(dressing, lit, canapé…)

Part des Français ayant subi une infestation de 
nuisibles ces 5 dernières années

62%
Un phénomène qui touche toutes les CSP à part presque égale.
Les 3 nuisibles les plus rencontrés sont : les moustiques tigres, 

les souris et les guêpes/frelons

Un nombre d’infestation annuel multiplié par presque 
2 en 5 ans

Trois nuisibles tirent cette progression : 
les guêpes/frelons, les rats & les punaises de lit

Une plus grande part de la population touchée 
dans le Sud et la région Parisienne

En cause une surexposition aux infestations de 
moustiques tigre et de guêpes/frelons dans le sud et 

des punaises de lit et cafards en région parisienne

Nord Est

53%Nord Ouest

57%

IDF

63%

Sud Est

69%Sud Ouest

76%

Les nuisibles sont désormais inclus par de plus en 
plus d’assurances habitation :

Mais plus des 2/3 des Français ignorent l’existence de 
ces garanties

Alors même que 53% estiment que cela les intéresse.
Un intérêt particulièrement fort chez les CSP+ (59%) et les 

habitants des grands centres urbains (56%)

Les nuisibles envahissent aussi l’espace public et le débat politique

2/3 des Français ont vu des nuisibles 
dans l’espace public de leur commune 

ces 12 derniers mois

Les nuisibles les plus fréquemment rencontrés sont : les rongeurs 
(rats 33% - souris 21%) et les guêpes/frelons 31% 

France 
entière

66%

Région
Parisienne

73%

Grandes 
villes

72%

Les nuisibles devraient être un sujet lors des élections 
municipales pour une large majorité

Un chiffre qui monte à 64% en France chez les personnes ayant été 
confrontées à une infestation ces 5 dernières années

France 
entière

57%

Région
Parisienne

65%

Grandes 
villes

62%

Des options & assurances « affinitaires » existent 
aussi par ailleurs :

68%

Des infestations qui coûtent cher :

Les 3 nuisibles qui tirent les dépenses:

570€

Punaises de lit
816€*

Puces
684€*

Rats
560€*

Des montants qui contraignent les ménages touchés 
à réduire certaines dépenses

69% des victimes ont vu un impact sur leur 
qualité de vie et/ou leur santé mentale 

248 €

260 €

268 €

311 €

337 €

346 €

360 €

492 €

284 €

Cafards

Mites

Frelons/guêpes

Punaises de lit

Moustiques tigres

Rats

Souris

Puces

Moyenne

Lorsqu’il est nécessaire, le traitement professionnel 
pèse lourd dans la facture finale*

Vacances
15%

Loisirs hors 
domicile

14%

Loisirs à la 
maison

14%

Vêtements
15%

Alimentation
12%

44%

38%

31%

14%

5%

Stress Problèmes
de sommeil

Nervosité
accrue

Honte Isolement

22%
24%

30%

36%

42%

16% 17%
21%

26%

32%

2021 2022 2023 2024 2025

x 2,8 x 2,5 x 2,1

Tous nuisibles

Tous nuisibles
(hors moustique tigre)

*Somme moyenne dépensée par les foyers qui ont connu une ou plusieurs infestations de nuisibles 
dont le nuisible cité lors de la dernière infestation

*Somme moyenne dépensée pour le traitement professionnel par les foyers qui ont connu une ou plusieurs 
infestations de nuisibles dont le nuisible cité lors de la dernière infestation
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